
 

 

 

    
 

 

 

 

 

Клиентский путь 

при получении 

сертификата 

УКЭП ФЛ 

в Госключе 

Шаги положительного сценария 

Скачать 

МП Госключ 



  Этап 1 Установка, регистрация СКЗИ и получение сертификата УНЭП ФЛ 
 
 
 

 

1. 1 Скачиваем 

из магазина 

приложений 

1. 2 Устанавливаем 

приложение 

на смартфон 

1. 3 Вводим логин-пароль 

портала Госуслуг и 

подтверждаем 

передачу данных 

1.  4 Вводим код из СМС, 

полученного на номер, 

указанный в учётной 

записи Госуслуг 
 



  Этап 1 Установка, регистрация СКЗИ и получение сертификата УНЭП ФЛ 
 
 

1.   5 Принимаем условия 

лицензионного соглашения 



  Этап 1 Установка, регистрация СКЗИ и получение сертификата УНЭП ФЛ 
 
 

1.  6 Устанавливаем пароль 



  Этап 1 Установка, регистрация СКЗИ и получение сертификата УНЭП ФЛ 
 

 

  

1.   7 Генерируем случайные числа 

для работы приложения 

1.  8 Подтверждаем получение 

сертификата УНЭП ФЛ 
 



1 2 

2. Начинаем 

процесс 

получения 

сертификата 

УКЭП ФЛ 

Если пришли документы на подписание 

2.1. Получаем  и 

открываем задачу получения 

сертификата УКЭП ФЛ 

2.1. Переходим в настройки и выбираем 

«Получить сертификат УКЭП ФЛ» 

Если дано разрешение на получение уведомлений 

 
 
 
 
 
 

 
Пoлyчnтe cepтnфnкaт УKЭП 
Oжnдaнne дoпoлнnтeлъныx дaнныx клneнтa 

 

 
Дoкyмeнты пoдпncaны 
3aвepшeнo дд.мм.гггг в чч:мм 

 

 
Oжnдaнne зaвepшeнo 
3aвepшeнo дд.мм.гггг в чч:мм 

 

 
Пoлyчeн cepтnфnкaт УHЭП 
3aвepшeнo дд.мм.гггг в чч:мм 

 

 
Пpnлoжeнne aктnвnpoвaнo 
3aвepшeнo дд.мм.гггг в чч:мм 

1 

Сертификаты УЦ 

 

Получить сертификат УКЭП ФЛ 

Приложение готово к 

работе 

Данный вид сертификата могут получить физические 

лица при дополнительной идентификации, 

предусмотренной Федеральным щаконом 63-ФЗ и 

реализованной в приложении. 

 
Получить сертификат УЦ ФК 

У вас пока нет документов на 

подписание. Вы можете 

самостоятельно отправить себе 
документы с портала Госуслуг. 

Спросите Робота Макса про 

Госключ — он подскажет 

Данный вид сертификата доступен только 

должностным лицам (работникам организаций), 

указанным в части 3 статьи 17.2 Федерального закона 

63-ФЗ. 

Используйте "Проверку целостности", 

чтобы убедиться в безопасности и 

конфиденциальности ваших данных. 

Ожидайте 

Если нет документов на подписание 

  Этап 2 Старт получения сертификата УКЭП ФЛ 
 
 

2.   2 Вводим логин-пароль портала Госуслуг 

и подтверждаем передачу данных для 

формирования сертификата УКЭП ФЛ 

Если после шага 1.3 прошло более 30 минут 



  Этап 3 Идентификация 
 
 
 
 
 
 
 

Этап 3.1: Очная 

идентификация 

 Подробнее: goskey.ru/map   

 

Этап 3.2: Дистанционная 

идентификация 

по загранпаспорту 

 Подробнее: goskey.ru/help   

 

Этап 3.3: Дистанционная 

идентификация 

по биометрии 

  Подробнее: gosuslugi.ru/ebs_verification   
 
 
 
 

Этап 3 Выбираем 

способ идентификации 



  Этап 3.1  Очная идентификация 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Внимание! 

 
Информация 

об отделениях МФЦ 

и банков в приложении 

доступна для просмотра, 

запись не предусмотрена 

 
 
 
 
 
 
 

 

3.   1 Выбран 

очный способ 

идентификации 

3.1. 1 Поиск отделения МФЦ 

или банка для прохождения 

очной идентификации 

 
 
 

3.1.1. 1 

 
 

С помощью 

карты 

 
 
 

3.1.1. 2 

 
 

С помощью 

списка 



  Этап 3.1  Очная идентификация 
 

Внимание! 
 
 

Паспорт выд ан
                         М ЕС Т О ВЫ ДА ЧИ  

 

 

 
Дат а вы д ачи      00.00.0 000        Код под разд ел ения   000- 000  

 
 

 
 

 

 
                                                                                     Л ичны й код  

 

 
 
 

 

Личная под пись  
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
Ф ам ил ия          Ф А М И Л И Я  

 
 

И м я                         И М Я  

Одним из шагов очной 

идентификации является 

фотографирование владельца 
От чест во      ОТ ЧЕС Т В О   

П ол  ЖЕН .  Дат а рож д ения  0 0.00.00 00 

Мест о рож д ения          Г ОРОД   

 
 
 
 

F  A M  I  L I  A <  <  I  M  Y <  <  O T  C  H  E S T  V O <  <  <  < <  <  <  <  

S E R  I A R  U  S N  O M  E R  <  < < <  < < <  < <  < <  < < <  < <  < <  

сертификата с документами 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

3.1.   2 Посетите выбранное отделение МФЦ или банка. 

При себе необходимо иметь паспорт РФ, а также 

доступ к номеру телефона, указанному в учётной 

записи Госуслуг. Пройдите идентификацию, следуя 

указаниям сотрудника отделения МФЦ или банка 

3.1.   3 После прохождения очной идентификации 

сертификат УКЭП ФЛ будет доступен 

в приложении для подписания документов. 

Также со сведениями, содержащимися в сертификате, 

можно ознакомиться в разделе «Мои сертификаты» 
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Подписание документа с помощью УКЭП ФЛ 
 
 

3.   1 Ознакомляемся с документом 

и подтверждаем подписание 



 
 

 

    
 
 
 
 
 
 
 
 

Спасибо 

за внимание! 

Телеграм-канал 


